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 Академия ТЮФ ЗЮД
РАСПИСАНИЕ СЕМИНАРОВ НА 2-Е ПОЛУГОДИЕ 2010 г.

СЕМИНАРЫ ПО РАЗРАБОТКЕ И РАЗВИТИЮ СИСТЕМ МЕНЕДЖМЕНТА
Объем Стоимость в

руб без НДС Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь
ТЕМА: Разработка и внедрение системы менеджмента качества согласно ISO
9001:2008. Практический курс специалиста. Ступень 1
Подробное изучение требований стандарта к системе менеджмента качества,
методов удачной и успешной реализации требований в повседневной деятельности
организации. Анализ типичных ошибок действующих систем. Работа с примерами и
документами организаций-участников.

5 дней 24 500,00 19 -23 06-10 15-19

ТЕМА: Совершенствование системы менеджмента качества для
сертифицированных организаций. Авторский курс. Ступень 2
Анализ неудовлетворенности действующей системой менеджмента качества.
Причины ошибок, формальных ненужных документов, отсутствии мотивации
персонала. Работа с вопросами и проблемами организаций-участников

5 дней
27 000,00

04-08

ТЕМА: Разработка интегрированной системы менеджмента  согласно ISO
9001:2008,  ISO 14001:2004, BS OHSAS 18001:2007
Изучение моделей интеграций и их «последствий», изучение общих и специфичных
требований стандартов. Работа с примерами и документами организаций-
участников.

5 дней 26 000,00 11-15

ТЕМА: Разработка и внедрение системы экологического менеджмента
согласно ISO 14001:2004. Практический курс специалиста
Подробное изучение требований стандарта к системе экологического менеджмента
качества, методов удачной и успешной реализации требований в повседневной
деятельности организации. Анализ типичных ошибок действующих систем. Работа с
примерами и документами организаций-участников.

5 дней 24 500,00 20-24

ТЕМА: Внутренний аудит системы менеджмента качества
Подробное изучение требований ISO 9001, ISO 19011 к внутреннему аудиту. Анализ
содержания и формы внутреннего аудита. Основы коммуникации. Управление
возражениями. Работа с документами организаций-участников, развитие
коммуникативных навыков.

3 дня 13 500,00 28-30 8-10

ТЕМА: Внутренний аудит интегрированной системы менеджмента
Подробное изучение требований стандартов к внутреннему аудиту. Интеграция
требований в процедуре внутреннего аудита.  Анализ содержания и формы
внутреннего аудита. Основы коммуникации. Управление возражениями. Работа с
документами организаций-участников, развитие коммуникативных навыков.

3 дня 13 500,00 17-19 1-3

ТЕМА: Разработка и внедрение системы информационной безопасности
согласно ISO 27001
Подробное изучение требований стандарта к системе информационной
безопасности, методов удачной и успешной реализации требований в повседневной
деятельности. Рассмотрение примеров действующих процедур.

3 дня 19 000,00 24-26

СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ / ОТРАСЛЕВЫЕСЕМИНАРЫ Объем
Стоимость в
руб, без НДС Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь

ТЕМА: Бережливый менеджмент*
Цель: достижение наилучшего качества, снижение необоснованных затрат.
Философия бережливого менеджмента. Инструменты бережливости и постоянного
улучшения. Команды бережливого менеджмента.

2 дня

30 000,00 11-12

ТЕМА: Основные требования ISO TS 16949:2009 для руководителей и 3 дня 35 500,00 27-29



специалистов. Внутренний аудит. Процедура сертификации*
Изучение требований отраслевого стандарта для поставщиков
автомобилестроительной отрасли. Работа с вопросами организаций-участников
ТЕМА: Разработка системы менеджмента качества в соответствии с IRIS.
Внутренний аудит*
Изучение требований международного стандарта железнодорожной
промышленности. Методы внедрения. Работа с вопросами организаций-участников.

2 дня 25 000,00 11-12

ТЕМА: GMP для производителей косметической продукции. требования ISO
22716, методы реализации требований на практике*
Организация надлежащей производственной практике на предприятиях –
производителях парфюмерно-косметической продукции. Организация чистых зон и
потоков. Работа с документами и вопросами организаций-участников..

3 дня 28 000,00 19-21

ТЕМА: Разработка и внедрение системы менеджмента качества согласно ISO
9001:2008  в организациях горнодобывающей промышленности
Подробное изучение требований стандарта к системе менеджмента качества,
методов реализации требований в организациях горнодобывающей
промышленности. Модели процессов, критерии оценки. Особенности работы с
потребителями. Работа с примерами и документами организаций-участников.

5 дней 27 000,00 13-17

 СЕМИНАРЫ ПО РАЗВИТИЮ КОМПЕТЕНЦИЙ ПЕРСОНАЛА Объем
Стоимость в
руб, без НДС Июль Август Сентябрь Октябрь Ноябрь Декабрь

ТЕМА: Эффективный руководитель: развитие управленческих компетенций
Уникальный курс для каждого руководителя. Основы лидерства руководителя.
Методы преодоления недостатков иерархической структуры. Внедрение
«стандартных» работ. Управления по целям. Изучение стилей руководства,
поведения подчиненных. Методы воздействия на сопротивление подчиненных

4 дня 27 000,00 23-26 11-14 6-9

ТЕМА: Личная эффективность: таймменеджмент и целеполагание
Изучение правил управления временем, постановка целей, виды планирования,
методы выбора приоритетных задач, борьба с «поглотителями» времени. Тренинг
по получению навыков эффективной самоорганизации и планирования времени.

2 дня 16 000,00 2-3 1-2

ТЕМА: Успешные  переговоры и убедительная аргументация
Освоение искусства успешной аргументации, ознакомление с принципами ведения и
стилями переговоров, проведение самооценки, выбор наилучшей тактики. Тренинг
по усвоению навыков у каждого из участников

2 дня 16 000,00 25-26

ТЕМА: Искусство комплексных продаж
Изучение особенностей продаж в секторе B2B, определение стратегии, управление
клиентом и его оценка. Оценка ситуаций. Тренинг по выработке стиля продажи.

2 дня 16 000,00 14-15 22-23

ТЕМА: Системный анализ в практике управления: развитие аналитической
компетенции
Достижение улучшений в деятельности. Изучение основ, методов и инструментов
системного анализа. Принципы работы с несоответствиями, «закрепление» успеха.
Работа с проблемами в деятельности и путями их решения. Практические занятия.

2 дня 14 000,00 9-10 16-17

* Семинары проводятся с участием лекторов из Европы
НАШИ ПРЕИМУЩЕСТВА:

· Индивидуальная подготовка каждого семинара. Адаптация учебного материала и разработка групповых занятий
для каждого Заказчика;

· Уникальные курсы. Квалифицированные преподаватели, обладающие уникальным опытом и знаниями;
· Обучение в малых группах с вниманием каждому участнику, использование активных форм обучения;
· Передача международного опыта и знаний.

КОНТАКТЫ:
Тел.: +7 495 221 1804 (127)

Факс: +7 495 613 4979
e-mail: nadezhda.azovtseva@tuev-sued.ru

www.tuev-sued.ru
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