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ПРОЦЕДУРА СЕРТИФИКАЦИИ В ДЕТАЛЯХ

1 год 2 год 3 год 4 год

Первый цикл аудита состоит из двух ступеней сертификационного аудита и двух контрольных аудитов.
Второй цикл аудита (и все последующие циклы аудита) состоят всегда из ресертификационного аудита
и двух контрольных аудитов.

Преимущества предварительного аудита:

Предварительный аудит предлагает предприятию оптимальную подготовку к проведению
сертификационного аудита.

· Вы и Ваши сотрудники можете ознакомиться с ходом проведения аудита, а также
познакомиться с аудитором.

· Вы получаете представление о состоянии развития Вашей системы менеджмента качества.
· Вы определяете, на правильном ли пути находится Ваше предприятие. Так как Вы

концентрируетесь на самом главном, Вы экономите время и деньги и не тратите их на
второстепенные детали.

· Вы узнаете, насколько реалистичен запланированный Вами срок прохождения
сертификационного аудита.

Сертификационный аудит =

- Подготовка
- Аудит

· Первая ступень
· Вторая ступень

- Обработка аудита
- Сертификат

Контрольный аудит=

- Подготовка
- Аудит
- Обработка аудита

Ресертификационный аудит =

- Подготовка
- Аудит
- Обработка аудита
- Сертификат
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Аудит:

Подготовка:
Подготовка включает в себя проверку и оценку документации, а также планирование аудита.

Аудит 1-я ступень: Оценка готовности предприятия к сертификации.
Контроль документации по менеджменту аудитором на месте. Оценка самого предприятия и
условий, связанных с местом расположения. Оценка статуса предприятия в отношении требований
стандарта. Сбор информации относительно области действия системы менеджмента, процессов, а
также информации о законодательных и других требований и их соблюдения. Оценка проведения
внутренних аудитов / и анализа СМК со стороны руководства. Планирование второй ступени аудита.

Аудит 2-я ступень:
Проверка аудитором на месте. Проверка практического применения документированных процедур и
оценка эффективности системы менеджмента качества.

Обработка аудита:
Обработка данных после проведения аудита включает в себя составление и дополнение
документации по аудиту: отчет по аудиту, включая перечень мероприятий с указанием потенциала
по улучшению для Вашего предприятия.

Сроки проведения контрольных и ресертификационных аудитов

Сертификация

Последний день второй ступени сертификационного аудита = начало
отсчета срока последующих контрольных и ресертификационных

аудитов

Первый контрольный аудит
(через 1 год после проведения сертификации)

Срок проведения: -3/+0 месяцев от последнего дня  второй ступени
сертификационного аудита

Второй контрольный аудит
(через 2 года после проведения сертификации)

Срок проведения: -3/+1 месяц  от последнего дня второй ступени
сертификационного аудита

Ресертификационный аудит
(через 3 года после проведения сертификации)

Срок проведения:  -3/+4 месяца от даты окончания действия
сертификата


